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Uno de los objetivos estrategicos de la Fundacion Espafiola para la Ciencia y la Tecnologia

(FECYT) es promover una comunicacion cientifica eficaz, ética y profesional con publicos
diversos (OE1). Larealizacion del presente estudio sobre las Unidades de Cultura Cientifica
y de la Innovacién (UCC+l) se realiza en el marco del proyecto “Ciencia de la comunicacion
cientifica’, encaminado a analizar el estado de la comunicacion publica de la ciencia en

Espana, identificar necesidades y establecer acciones para impulsar su calidad e impacto.

Antecedentes y objetivo

En 2007, en el marco del Afo de la Ciencia, la Fundacion Espafola para la Cienciay la
Tecnologia (FECYT) impulso la creacion de la Red de Unidades de Cultura Cientificay de la
Innovacion (UCC+l). Estas unidades, que han ido creciendo progresivamente a lo largo de
los afos, desempenfan un papel fundamental en la comunicacion de la ciencia en centros de

investigacion, universidades y otros agentes del sistema de [+D+l.

FECYT ha jugado un papel clave no solo en la creacion de estas estructuras, sino también

en su consolidacion, fortalecimiento y desarrollo. Asi, puso en marcha su registro formal

en 2012, cofinancia algunas de sus actividades a través de una linea especifica de la
Convocatoria de ayudas para el fomento de la cultura cientifica, publicé el libro blanco

que recoge sus objetivos y caracteristicas (FECYT, 2024), y fomenta su trabajo enred y la
capacitacion de su personal a traves de las jornadas ComCiRed. Para valorar su evolucion,

en 2016 la FECYT publico un informe sobre el trabajo realizado por las Unidades de Cultura
Cientifica y de la Innovacion (UCC+I) durante el periodo 2007-2014, en el que se establecian
algunas tendencias de futuro (UCC+I: Origen y evolucion 2007-2014). Estas unidades han
seguido creciendo y en el momento de realizar este estudio habia registradas 114 Unidades

de Cultura Cientifica y de la Innovacion (UCC+I).

Diez afios despues de ese primer analisis, el presente estudio pretende profundizar en
cuestiones clave sobre el papel y las actividades de las UCC+| que ayuden a orientar el futuro
de estas estructuras y, en particular, las acciones que debe emprender la FECYT para promover

y mejorar su papel. En concreto, este estudio informa sobre las siguientes dimensiones:



Informacioén descriptiva de las unidades (tipo de institucion a la que pertenecen, afio

de creacion, modalidad, etc.).

Actividades de comunicacion realizadas (formatos, canales, evaluacion, etc.).
Publico objetivo y relaciones con los medios de comunicacion.

Recursos disponibles y papel de la UCC+| dentro de las instituciones.

Motivos para comunicarse.

Papel de laFECYT.
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Resumen ejecutivo

A continuacion, se resumen las principales conclusiones de la encuesta realizada en 2024
a 114 Unidades de Cultura Cientifica y de la Innovacion (UCC+) sobre su actividad de

comunicacion en el afo anterior al estudio.

« Lamitad de las unidades estan integradas en otras estructuras de su institucion,
principalmente en Departamentos de Comunicacion (37 %) u Oficinas de Transferencia
del Conocimiento (OTC) (14 %).

« Los objetivos clave de las UCC+| son acercar la ciencia a la sociedad, promover el
interes de escolares y jovenes por las titulaciones CTIAM, fomentar una sociedad
impulsada por el conocimiento, aumentar la difusion de los resultados de investigacion
e impulsar la alfabetizacion cientifica.

« Laprincipal motivacion para llevar a cabo comunicacion cientifica por parte de sus
instituciones de acogida es dar visibilidad a sus investigaciones.

« Lostemas que se suelen elegir para comunicar son “nuevos desarrollos y

descubrimientos’, “lo que es importante que la gente conozca” o “lo que es relevante
para la vida cotidiana”.

+ Las actividades mas comunes de las UCC+I fueron talleres, charlas y conferencias.
La comunicacion con medios se hizo generalmente a través de notas de prensa (el
30 % de las unidades lo produce semanalmente; el 42 % mensualmente), entrevistas,
declaraciones o reacciones a medios, y contenidos multimedia.

« Lamayoria de las tareas de comunicacion cientifica se lleva a cabo dentro de laUCC+l o
de suinstitucion; los materiales audiovisuales, el disefio web, la programacion y el disefio
grafico son subcontratados por aproximadamente una cuarta parte de las unidades.

« Una parte significativa de la comunidad investigadora de las instituciones que
alojan alas UCC+l participa en las actividades que organizan las unidades; la
participacion de personal investigador es superior al 30 % en aproximadamente un
tercio de las unidades.

+ EI72 % de las unidades ofrece formacidn en comunicacion a su personal
investigador, sobre todo en “habilidades de comunicacion” (51%), “canales/formatos



concretos de comunicacion cientifica” (41 %) o sobre “como relacionarse con los

medios de comunicacion y periodistas” (37 %). La “formacion en aspectos éticos de la
comunicacion cientifica” (9 %) o “cdmo comprender y escuchar a las audiencias”
(13 %) son menos frecuentes.

Las UCC+l evaluan su actividad principalmente por el nUmero de actividades
organizadas (95 %), las menciones en los medios de comunicacion (89 %), el numero de
asistentes/participantes en las actividades (85 %) y la satisfaccion del publico (70 %).

La contribucion al mundo académico en el ambito de la comunicacion cientifica
es limitada, incluso entre las unidades dedicadas a “realizar investigacion sobre los
procesos de difusion social de la 1+D+” (Modalidad 4).

El publico con el que mas interactuan las UCC+| es el personal académico de su propia
institucion, seguido de las escuelas, el publico en general, los nifios y jovenes y los

medios de comunicacion.

La mayoria de las unidades recibe consultas de periodistas con frecuencia. La mitad
gestionan ellas mismas los contactos con los medios (49 %), mientras que en la otra
mitad, las relaciones con los medios las gestiona un departamento de comunicacion de
lainstitucion. EI 61 % de las unidades mantiene una lista de contactos de periodistas.

Alrededor del 58 % de las unidades tiene su propio presupuesto especifico
diferenciado de otras actividades, oficinas o unidades. En la mitad de las unidades,
esto representa menos del 0,5 % del presupuesto institucional anual.

Las unidades emplean una media de dos personas a tiempo completo y dos a tiempo
parcial, en su mayoria mujeres.

El 89 % de las unidades declaro que la comunicacion cientifica forma parte del
plan estratégico de su institucion, mientras que el 57 % de las unidades tiene
su propio plan de actuacion para la comunicacion cientifica. La mitad cuenta con
un procedimiento para reconocer los esfuerzos de comunicacion del personal
investigador, ya sea a nivel de la UCC+, la institucion o ambas.

El nimero de actividades de comunicacion cientificarealizadas y el porcentaje

de personal investigador que participa en ellas ha aumentado en la mayoria de las
unidades desde su afio de registro. Sin embargo, el aumento del presupuesto (58 %) y
del personal (41%) se registro en menos unidades.

11



La mayoria de las UCC+l tiene poder de decision sobre sus actividades, temas,

contenidos y audiencias. La aprobacion final de notas de prensa o las decisiones
sobre las colaboraciones con entidades externas quedan, en muchos casos, en manos
de otro personal de la institucion.

La mayoria de las UCC+| colabora con otras unidades de la red UCC+l y con otras
estructuras de comunicacion de su institucion.

En los ultimos tres afos, el 71 % de las unidades ha asistido al menos en una ocasion al
congreso ComCiRed; el 80 % ha solicitado financiacion a traves de la Convocatoria de
ayudas para el fomento de la cultura cientifica de laFECYTy el 60 % tuvo exito
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1. Introduccion

Unidades de Cultura Cientifica y de la Innovaciéon (UCC+)

En 2007, en el contexto del Afo de la Ciencia, la Fundacion Espafiola para la Cienciay la
Tecnologia (FECYT) promovio la creacion de las Unidades de Cultura Cientificay de la
Innovacion (UCC+l) a través de la Convocatoria de Ayudas para el Fomento de la Cultura
Cientifica. El objetivo era crear oficinas o unidades de difusion de la cultura cientifica en
centros de investigacion, universidades y otras instituciones relacionadas con la ciencia que
no disponian de este tipo de servicios, pero tambien reforzar y orientar adecuadamente a las
oficinas que ya desarrollaban una actividad similar. Como resultado de esta convocatoria,

en la que se invirtieron mas de 1,7 millones de euros, en 2007 se crearon 53 unidades en toda

Espana.

Desde su creacion, estas estructuras profesionales especificas han sido fundamentales
para la difusion de la ciencia espafiola, siendo el crecimiento de la comunicacion en
universidades y centros de investigacion una de las principales transformaciones de la

comunicacion de la ciencia en Espana en la Ultima década (Revuelta et al., 2020).

Evolucion

En 2012 se publicd el primer Libro Blanco de las Unidades de Cultura Cientificay de la
Innovacién UCC+I (FECYT, 2012). Esta publicacion incluia, entre otros aspectos, una
caracterizacion de las unidades segun diferentes criterios (lineas de actuacion, &mbito
geografico, publico objetivo, etc.). Segun sus ambitos de actuacion, las UCC+l se pueden

clasificar en cuatro modalidades diferentes:
« Modalidad 1: UCC+| que realizan comunicacion de resultados de [+D+1.
« Modalidad 2: UCC+| que realizan divulgacion del conocimiento cientifico y tecnologico.

« Modalidad 3: UCC+l que realizan formacion del personal de la entidad en divulgacion y
comunicacion de la [+D+l .

« Modalidad 4: UCC+| que generan conocimiento cientifico sobre la comunicacion social
de la ciencia.



El Libro Blanco tambien estipula que las unidades tienen que realizar actividades en al menos

dos de las cuatro modalidades definidas, una de las cuales tiene que ser la comunicacion de
resultados de I+D+l (Modalidad 1) o la divulgacion del conocimiento cientifico (Modalidad 2), y
gue deben cumplir ciertos indicadores minimos de actividad dependiendo de su modalidad. Por
otro lado, se establecio que estas unidades deben contar con al menos una persona dedicada
atiempo completo a las actividades de la UCC+l. Este fue el primer paso para la formalizacion
de un procedimiento de acreditacion que permitiera a las unidades que lo superaran obtener un
sello de aprobacion como UCC+, que se puso en marcha ese mismo afo. Las unidades deben

renovar este registro cada dos anos para seguir formando parte de la red.

En 2016 se publico el estudio UCC+| Origen y evolucion (2007 - 2014), en el que se analizaba
el trabajo realizado por las unidades durante este periodo y se identificaban algunas
tendencias de futuro, siendo en ese momento 70 las UCC+| que formaban parte de la red.

El analisis destacaba que durante este periodo las unidades habian crecido en numeroy en
capacidad de expansion, desarrollando sus actividades en funcion de las caracteristicas

de sus respectivos entornos cientificos y adquiriendo especificidades que las enriquecian.
También constato una “mirada optimista en cuanto a la mejora de la valoracion de sus
actividades dentro de las entidades a las que pertenecen, que ven la percepcion de la
unidad desplazada de la periferia hacia posiciones mas centrales en los intereses de sus
respectivas entidades”. Entre los aspectos a mejorar, se menciono la necesidad de distinguir

claramente entre comunicacion y divulgacion.

En 2021 se publicd una nueva edicion del Libro Blanco de las Unidades de Cultura Cientifica
y de la Innovacion (UCC+I), actualizando su definicion, evolucion e indicadores. Esta
publicacion fue revisada nuevamente en 2023 por un grupo de trabajo compuesto por
miembros de la FECYT y de las propias unidades, publicandose una nueva version en

2024. Entre otras cosas, en esta revision se da un mayor protagonismo a la participacion
ciudadana frente al énfasis en la difusion del primer Libro Blanco. En €l se sefiala que los
principales objetivos de las UCC+l son incrementar el interes social por la ciencia y el
conocimiento cientifico, promover las carreras cientificas y tecnologicas, estimular el

pensamiento critico de la ciudadania y facilitar su participacion activa en la generacion de



conocimiento, animando a la sociedad a ser no solo receptora sino tambien parte de los

distintos procesos de investigacion que se llevan a cabo en nuestro sistema de I+D+1.

En 2024 se reviso el procedimiento de registro y renovacion de las Unidades de Cultura
Cientifica y de la Innovacion (BOE 129, de 28 de mayo de 2024), incluyendo la creacion de
una comision externa para su evaluacion. Tras la resolucion definitiva de este procedimiento
publicada en el BOE num. 272 de 11 de noviembre, la Red cuenta con 117 Unidades de Cultura

Cientificay de la Innovacion.

Red UCC+l

La Red UCC+I, que agrupa a estas estructuras, tiene como objetivo promover el intercambio
de experiencias y la busqueda de sinergias para mejorar la calidad de los productos y
servicios de las unidades y favorecer la optimizacion de los recursos. En el marco de la red,
en 2009 se puso en marcha el encuentro anual Comunicando Ciencia en Red (ComCiRed),
un evento que brinda a los profesionales de las UCC+ la oportunidad de reunirse una vez

al afo, intercambiar experiencias y buenas practicas en el ambito de la comunicaciony

divulgacion cientifica, y establecer colaboraciones.
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2. Metodologia

Esta encuesta tenia como objetivo explorar el estado actual de la actividad de la Red de
Unidades de Cultura Cientifica y de la Innovacion (UCC+l). La encuesta fue disefiada por
Marta Entradas, profesora del ISCTE-Instituto Universitario de Lisboa (Portugal), siguiendo un
primer borrador preparado por la FECYT. El disefio del estudio se baso en el Libro Blanco de las
UCC+I (FECYT, 2024) y en estudios anteriores centrados en la comunicacion institucional de la

ciencia con la sociedad (Entradas et al., 2021; Entradas y Bauer, 2022; Entradas et al., 2023).

Recogida de datos. Los datos fueron recogidos en linea entre mayo y junio de 2024. La
FECYT envi6 una carta de invitacion a todas las Unidades de Cultura Cientifica (UCC+I) a
traves de un correo electronico informando sobre el estudio y sus objetivos y solicitando
su colaboracion. La poblacién estuvo formada por todas las UCC+l registradas (n=114)

en ese momento. De ellas, 111 unidades participaron en el estudio. Las encuestas fueron
respondidas por |los profesionales de las UCC+|, a menudo la persona responsable de cada

unidad (por ejemplo, directores, profesionales de la comunicacion, vicerrectores).

El cuestionario. El cuestionario se elaboro en ingles, se tradujo al esparol y se volvid a
traducir al ingles. El cuestionario cubria seis dimensiones principales de analisis, incluyendo
(1) informacion general sobre las unidades, (2) actividades de comunicacion cientifica,

(3) audiencias y relaciones con los medios, (4) recursos, (5) motivos para la comunicacion

cientificay (6) papel de FECYT en el apoyo a estas unidades.

Proteccidn de datos. No se recogieron datos personales. Todos los participantes
aceptaron el consentimiento informado presentado al inicio del cuestionario. FECYT fue
la entidad encargada de recoger los datos a traves de la plataforma Jotform, que cumple
con el Reglamento General de Proteccion de Datos (RGPD). En la carta de invitacion
enviada a las Unidades de Cultura Cientifica (UCC+) se informo a los participantes

de que los datos se anonimizarian para su analisis y que los resultados del estudio se
compartirian con las UCC+I. El cuestionario incluia informacion sobre la proteccion de
datos personales (responsable del tratamiento, finalidad del tratamiento, legitimacion,

destinatarios, derechos y un enlace a informacion adicional) segun el protocolo de la FECYT



en cumplimiento del RGPD. Tambien se informo a los participantes, tanto en la carta de

invitacion como en la propia encuesta, de que sus datos de contacto solo se utilizarian para
el seguimiento de la encuesta, mientras que el andlisis de los datos se realizaria de forma
anonimizada. Para garantizarlo, las respuestas a los cuestionarios se anonimizaron antes de
ser enviadas a la directora cientifica responsable del analisis de datos. Tambien se facilito un
contacto en la FECYT para que las personas encuestadas pudieran hacer cualquier pregunta

o solicitar informacion adicional sobre el estudio.
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3. Informacidén descriptiva de las UCC+I

Un total de 111 UCC+| de 34 provincias espanolas participaron en la encuesta. De ellas,
aproximadamente el 20 % de las unidades tiene su sede en Barcelona y el 20 % en Madrid,
mientras que el 60 % restante esta disperso por otras provincias espanolas (ver Tabla 7

en anexo).

3.1 Tipo de institucion

Alrededor del 45 % de estas unidades tiene su sede en universidades (n=50), cerca del 30 %
en centros de investigacion (n=33), el 6 % en Organismos Publicos de Investigacion OPI1'(n=7),
y el 19 % esta disperso en otras instituciones, incluyendo centros tecnoldgicos, consorcios,
fundaciones privadas/publicas, infraestructuras cientificas y tecnologicas singulares,

hospitales publicos, o parques cientificos/tecnoldgicos (n=21) (Figura1).

Figura 1. Tipo de institucion
Porcentaje de UCC+I por tipo de institucion

Organismo publicos

Universidad Centro de investigacion de investigacion (OPI) Otro
451% 29,7% 63% 18,9 %
0% 5(;% 10(:)%

FUENTE: FECYT

3.2 Ano de registro y ultima renovacion como UCC+|

Las primeras unidades se registraron como UCC+l en 2012, cuando se creo el registro. Cada
dos anos, las unidades renuevan su inscripcion como UCC+l. En esta renovacion deben
acreditar el cumplimiento de determinados indicadores de actividad para seguir siendo
consideradas miembros de la red. En el momento de realizar este estudio, el ultimo proceso

de renovacion/inscripcion se habia producido en 2023.

Aproximadamente la mitad de las unidades se registro entre 2012y 2016 (50 %, n=55), y la

otra mitad entre 2017 y 2024 (n=56). En el momento de realizar este estudio, mas de la mitad

1 Centros de investigacion que dependen directamente del Ministerio de Ciencia. Para mas informacion:
https://www.ciencia. .es/Organismos-y-Centros/OPlL.html



de las unidades habia renovado como UCC+l en 2022 (59 %, n=65), mientras que el resto lo

hizo en 2023 (41 %, n=46) (Figura 2).

Figura 2. Ultimo afio de renovacién en el registro de UCC+I
Porcentaje de UCC+ por ario de la ultima renovacion

2023 414 %

2022 58.6 %

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

3.3 Modalidades de UCC+l

Segun sus lineas de actuacion, las UCC+l se clasifican en cuatro modalidades definidas por
la FECYT: Modalidad 1 referida a las UCC+| que comunican resultados de I+D+| (por ejemplo,
elaboracion de notas de prensa); Modalidad 2, UCC+| que divulgan el conocimiento cientifico
y tecnolégico; Modalidad 3, para las UCC+l que asesoran y forman al personal investigador
en divulgacion y comunicacion de la [+D+i, y Modalidad 4, referida a las UCC+l que realizan
investigacion sobre los procesos de difusion social de la ciencia. Cada unidad debe estar

inscrita en al menos dos modalidades, una de las cuales debe ser la Modalidad 10 la 2.

Casi todas las unidades (98 %) se dedican a la divulgacion (Modalidad 2) (n=109) y a

la comunicacion de los resultados de [+D+l (79 %) (Modalidad 1) (n=88). Alrededor del

58 % (n=64) de todas las unidades pertenece a la Modalidad 3, que ofrece formacion

y asesoramiento al personal investigador, y el 13 % a la Modalidad 4, que investiga en
comunicacion cientifica (n=14) (Figura 3). EI 58 % de las unidades declaro estar registrada

en dos modalidades, el 37 % en tres modalidades y el 5 % en las cuatro modalidades.



Figura 3. Modalidades de las UCC+l en funcion de sus lineas de actuacion
Porcentaje de UCC+I por modalidad

Modalidad 1: UCC+l que realizan comunicacion de resultados de I+D+l

79,3 %

Modalidad 2: UCC+l que realizan divulgacion del conocimiento cientifico y tecnolégico

_ 98'2 %

Modalidad 3: UCC+l que realizan asesoramiento y formacion del personal investigador en difusion de la ciencia y la tecnologia

57,7%

Modalidad 4: UCC+l que realizan investigacidn sobre los procesos de difusion social de la 1+D+i

- 12,6 *

0% 100 %

FUENTE: FECYT

3.4 Integracion de la UCC+l en su institucion

Preguntamos a las unidades sobre su integracion en otras estructuras para comprender

su nivel de independencia dentro de sus instituciones en lo que se refiere al lugar de la
comunicacion cientifica dentro de la institucion, es decir, si son estructuras independientes
por si mismas o forman parte de otras estructuras de la institucion. Ofrecimos a las
unidades cuatro opciones, una de las cuales era una casilla de texto abierto “otros”. La
mayoria de las UCC+| declaro formar parte de una estructura/oficina especifica dentro de

la institucion de acogida (51%), ya fuera un departamento de comunicacion (37 %) ouna
Oficina de Transferencia del Conocimiento (OTC) / Oficina de Transferencia de Resultados
de Investigacion (OTRI) (14 %). Alrededor del 28 % de las unidades afirmo no formar parte de

ninguna estructura de la institucion de acogida y cerca del 21 % menciono “otros” (Figura 4).

Aunque en la mayor parte de los casos formen parte de otras estructuras, el 82 % (n=92) de

las unidades tiene una pagina web dedicada al trabajo que realizan.



Figura 4. Integracion de la UCC+l en su institucion
Porcentaje de UCC+| segun su respuesta

Pregunta

¢Estad tu UCC+l integrada en alguna otra estructura, departamento, unidad u oficina?

Oficina de Transferencia del
Departamento, oficina Conocimiento (OTC) u Oficina de Transferencia de
o unidad de comunicacién Resultados de Investigacion (OTRI)
36,9% 14,4 %

La UCC+l no esta integrada
dentro de ninguna otra estructura,
Otro departamento, unidad u oficina
20,7 % 27,9%

FUENTE: FECYT

4. Motivaciones

4.1 Objetivos mas relevantes

De entre los objetivos recogidos en el Libro Blanco, los mas relevantes para la mayoria

de las unidades son “acercar la actividad investigadora y la ciencia a la sociedad” (93 %

estan de acuerdo en que es muy importante), “promover el interés de escolaresy jovenes

no universitarios por los grados del ambito CTIAM (Ciencia, Tecnologia, Ingenieria, Arte y
Matematicas)” (75 %), “promover una sociedad que apueste por el conocimiento, la informacion
contrastaday el rigor cientifico” e “incrementar la difusion de los resultados de la investigacion”
(72 %) o “promover la alfabetizacion cientifica” (64 %). Objetivos como “promover la innovacion
como actitud individual y creativa” (23 %), “incorporar las perspectivas de la ciudadania ala
investigacion que se lleva a cabo en tu institucion” (37 %) son considerados muy importantes

por un numero significativamente inferior de unidades (Figura 5).



Figura 5. Objetivos de la UCC+|
Cifras en porcentaje sobre el total de respuestas a esa opcion

Pregunta

Coémo de relevantes son los siguientes objetivos para tu UCC+I.

MUY IMPORTANTE ALGO POCO NADA NO SE
IMPORTANTE IMPORTANTE IMPORTANTE IMPORTANTE

Acercar la actividad investigadora y la ciencia a la sociedad

100 %

Promover la alfabetizacion cientifica

&
o0

96,4 %

Promover una sociedad que apueste por el conocimiento, la informacidn contrastada y el rigor cientifico
95,5% 72,1 . 14 a5

Acercar a la sociedad temas de relevancia e impacto social a través de la ciencia y la tecnologia

9,7% 63
Promover el interés de escolares y jévenes no universitarios y por los grados del ambito CTIAM*

sr9% | 7" S 171 | 63 18
Incrementar la difusion de los resultados de investigacion

91,9% 72,1 I 198 | sa

Fomentar el pensamiento critico y la toma de decisiones basadas en la evidencia

84,7% 63,1 e | 183

Visibilizar la diversidad de género e identidades en ciencia

Fomentar la inclusion en la ciencia

Promover la innovacion como actitud individual y creativa

70,2 %

N
(=]
<
N
0
<
[
—

Potenciar la optimizacion de recursos y el trabajo en red en comunicacidn cientifica

N
&
N
&
(]
—_—

69,3 % 28,8

Impulsar la profesionalizacion de la comunicacion cientifica

69,3 %

N
&n
[
&
[}

Incorporar las perspectivas de la ciudadania a la investigacion que se lleva a cabo en tu institucion

53 HA
1,8
*Ciencia, Tecnologia, Ingenieria, Arte y Matemdticas FUENTE: FECYT



4.2, Criterios para elegir qué comunicar

Cuando se les pregunta por la probabilidad de utilizar distintos criterios para decidir que
temas comunicar, muchos aspectos de la investigacion aparecen como importantes.

Las unidades afirman que es muy probable que comuniquen “nuevos desarrollos y
descubrimientos” (56 % muy probable), o que es “importante que la gente conozca” (53 %
muy probable), lo que es “relevante para la vida cotidiana” (51 % muy probable) y lo que es
“relevante desde el punto de vista académico (publicado en revistas de impacto)” (48 %).

Es menos probable que se piense en lo que es “relevante para los debates sociales actuales”
(29 %), “entretenido e interesante” (32 %) o lo que es “de probable cobertura mediatica”

(39 %) alahora de decidir los temas a comunicar (Figura 6).

Figura 6. Criterios para elegir qué comunicar
Cifras en porcentaje sobre el total de respuestas a esa opcion

Pregunta

La gente acude a la ciencia por diferentes motivos. Por favor, indica con qué probabilidad
tu UCC+l comunica al publico temas o resultados de investigacion que son...

() E—
MUY PROBABLE NIPROBABLE IMPROBABLE MUY NO SE
PROBABLE NI IMPROBABLE IMPROBABLE

Importante que la gente los conozca

Nuevos desarrollos y descubrimientos 0.9
883% 99
0,9

Relevantes para la vida cotidiana
87,4% 51,4 . se0 | 90 27

0,9
Entretenidos e interesantes
838% 315 - s3] 13

0,9
De probable cobertura mediatica 09

=
&
B
o

81,0% 38,7

Relevantes desde el punto de vista académico (publicado en revistas de impacto)

[y
w
~
[0,]
>
%)

81,0% 47,7

Relevantes para los debates sociales actuales

77,4% 2838 Y T 180 36
26

0,9

FUENTE: FECYT



4.3. Motivos de las instituciones para comunicar ciencia

Las instituciones, por su parte, pueden requerir de la labor de comunicacion cientifica

de las UCC+l por diversas razones. La mayoria de las unidades sefala “dar visibilidad a la
investigacion que se lleva a cabo en nuestra institucion” como la razén mas importante para
suinstitucion (82 % de las personas encuestadas coinciden en que es muy importante
para su institucion). Le siguen “mejorar la formacion y cultura cientifica e innovadora de la
sociedad” (51 %) y “reclutar nuevas generaciones de personal investigador/académico”

(43 %). “Fomentar la participacion de la ciudadania en el proceso cientifico técnico” solo

es considerado muy importante por el 25 % (Figura 7). Esto apunta a un papel limitado

de la comunicacion cientifica en las instituciones, posiblemente considerada como un

instrumento para conseguir visibilidad.

Figura 7. Motivos de la institucion para comunicar la ciencia
Cifras en porcentaje sobre el total de respuestas a esa opcion

Pregunta

Tu institucion requiere que tu UCC+! lleve a cabo acciones de comunicacion cientifica por una serie de
motivos. Por favor, indica el nivel de importancia que tu institucion le da a cada uno de estos motivos.

(] E—
MUY  IMPORTANTE  ALGO POCO NADA NO SE
IMPORTANTE IMPORTANTE IMPORTANTE IMPORTANTE

Dar visibilidad a la investigacion que se realiza en nuestra institucion
98,2 %

+
00

Mejorar la formacidn y la cultura cientifica e innovadora de la sociedad
89.2% 51,4 . ms | o0 18

Conseguir apoyo publico para la investigacion que realizamos

s19 YR s |y (asas

Reclutar nuevas generaciones de personal investigador/académico

1,8
801% 162 |
. . .7 1’8
Atraer financiaciéon 18
69,2% 27,9 N ¥ 207 72
. spe . . 7 . 0’9
Promover el acceso a la cultura cientifica y de la innovacion a colectivos con mayores barreras de acceso 0.9
Fomentar la participacion de la ciudadania en el proceso cientifico técnico
58,5 % sy 234 s HE

FUENTE: FECYT
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5. Actividades

5.1. Organizacion de actividades o contribucion a las mismas

Entre una lista de dieciséis actividades de comunicacion, los “talleres” se sefialaron como la
actividad mas frecuente llevada a cabo por UCC+l en el afio anterior a la encuesta. Alrededor
del 68 % de las unidades indico que habia organizado al menos 7 “talleres’, y casi la mitad de las
unidades (47 %) organizo mas de 12 “talleres”. Las “charlas y ciclos de conferencias” también
gozaron de gran popularidad: el 62 % de las unidades declard haber organizado al menos 7
charlas y conferencias al afio, y el 46 % mas de 12 charlas y conferencias. La “Semana de la
ciencia y eventos similares” fue una actividad comun entre las unidades (el 91 % la organizo al
menos una vez al afo), asi como las “jornadas de puertas abiertas, visitas guiadas y eventos
similares” (el 92 % organizoé al menos uno de estos eventos). La participacion en actos
internacionales como la Noche Europea de los Investigadores fue mencionada por alrededor
del 89 % de las unidades. Por el contrario, muchas unidades “nunca” desarrollaron actividades
como “actos deliberativos y participativos (debates, consultas publicas, jurados de ciudadanos,
etc.)” (59 % “nunca”), “juegos/scape rooms cientificos” (50 % “nunca”), “proyectos que
involucren a la ciudadania en el proceso cientifico colaborando, contribuyendo o co-creando
(ej., ciencia ciudadana)” (39 % “nunca’, 56 % informo de entre 1y 6 interacciones) o “actos con
organizaciones privadas (industria, empresas, etc.)” (38 % “nunca’, aunque el 57 % informé de

entre 1y 6 interacciones en el afo anterior al estudio) (Tabla 1).



Tabla 1. Actividades

Pregunta

En los ultimos 12 meses, aproximadamente, ¢ cudntas veces ha realizado
tu UCC+l las siguientes actividades como organizadora o colaboradora?

Numero de veces

>20  13-20 @ 7-12 2-6 1 Ningunai No sé
Talleres 36,0%:10,8%:20,7% :27,0%: 1,8% | 2,7% :0,9%
Charlas y ciclos de conferencias 333%:12,6% 16,2% 31,5%! 54% | 09% {0,0%
Jornadas de puertas abiertas, visitas guiadas y eventos similares 189%: 7,2% 117,1%:38,7%: 99% | 81% :0,0%
:’aunl)tlti)c:;i'c;::sé ;ii\él;:iagi:;z élibros, revistas, articulos, cémics, etc.) 135% 45% | 72% 261% 135% 351% 0.0%
Materiales educativos 45% : 45% | 63% :36,0%180%:288% : 1,8%
Campaiias de divulgacidn cientifica 36% : 0,0% | 90% {369% 18,0% 31,5%:0,9%
Exposiciones, eventos de ciencia-arte 09% : 2,7% : 63% 20,7%:28,8%:0,9%
Espectaculos, representaciones artisticas 09% : 1,8% | 54% 33,3%:19,8% | 37,8% | 0,9 %
Juegos/scape rooms cientificos 1,8% | 00% | 63% :22,5%:189% 0,9%
Actos delibtlera.tivos.y participativos (debates, 45% | 00%  27% 126% 19.8% 18%
consultas publicas, jurados ciudadanos, etc.)
Festivales y ferias de ciencia 0,0% { 00% | 54% 34,2%:16,2% :0,9%
Certamenes y concursos 09%  09% | 36% 27,0%:24,3%:0,0%
Actos con organizaciones privadas (industria, empresas, etc.) 09% : 00% : 3,6% | 36,0 % 20,7% :37,8% :0,9%
s e ol udedere e el poce oSS, os 0w 7% e Tk % 1a
Semana de la ciencia y eventos similares 00% : 00% : 0,9% :32,4% 81% {09%
Eventos internacionales (ej. Noche Europea de los Investigadores) 00% | 00% | 0,0% :16,2% WEKFZE 10,8 % : 0,0 %

FUENTE: FECYT



5.2. Comunicacion con los medios

Formatos. Entre una lista de diez formatos de comunicacion, los mas utilizados fueron

las “notas de prensa” (el 30 % de las unidades las produce semanalmente; el 42 %,
mensualmente), las “entrevistas, declaraciones o reacciones para medios de comunicacion”
(el 16 % las realiza semanalmente, el 33 %, mensualmente) y los productos “multimedia,
videos, infografias, etc.” (el 14 % los utiliza semanalmente y el 30 % mensualmente). Por el
contrario, el 67 % de las unidades nunca produjo “Informes para politicas” y el 47 % nunca

organizd una rueda de prensa en el afio anterior a la encuesta (Figura 8).

Figura 8. Formatos
Cifras en porcentaje sobre el total de respuestas a esa opcion

Pregunta

En los ultimos 12 meses, aproximadamente, écon qué frecuencia ha utilizado tu UCC+/
los siguientes formatos para llegar al publico, ya sea como organizadora o colaboradora?

(T ] I
DIARIA SEMANAL MENSUAL TRIMESTRAL ANUAL NUNCA NO SE
(7a20veces) (2 a6 veces) (1 vez) (Ninguna)

Notas de prensa

75 ws  NE
Entrevistas, declaraciones o reacciones para medios de comunicacién L8
s3.1% [EXI DCZ | 387 [ 63
Multimedia, videos, infografias, etc. L8
7% B aa 29,7 | 36,9 [ 63 | s

0,9

Articulos comunicando resultados de investigacion en revistas no académicas, periddicos, medios digitales, etc.
(ej. articulos en The Conversation)

159% [[f08ass 0 315 | 2838 [ 54 | 18,0
Programas de radio o television (programas de entretenimiento, educativos...). e
u2% K0 1aa 17,1 | 423 [ 63 | 8,1
Conferencias de prensa o2
2,7% 2,7 30,6 19,8 46,8

Informes para politicas

1e% [] 1708 63

1,8
FUENTE: FECYT



Medios online. X (Twitter) fue el canal online mas utilizado por las UCC+I para llegar al publico

(el 56 % reporto utilizarlo a diario). La pagina web (actualizacion de contenidos, eventos, etc.)
es utilizada a diario por el 35 % de las unidades, Instagram por el 33 % de ellas, mientras que
Facebook por el 32 %. Por el contrario, TikTok es el canal online menos utilizado (el 78 % no lo
usa nunca), seguido de los blogs (67 %) y los podcast (59 %). Una cuarta parte de las UCC+I
utiliza YouTube con periodicidad mensual (29 %) o semanal (20 %) y un tercio utiliza podcasts

almenos trimestralmente (Figura 9).

Figura 9. Canales online
Cifras en porcentaje sobre el total de respuestas a esa opcion

Pregunta

En los ultimos 12 meses, aproximadamente, écon qué frecuencia ha
utilizado tu UCC+I los siguientes canales online para llegar al publico?

(0 ] I S
DIARIA SEMANAL MENSUAL TRIMESTRAL ANUAL NUNCA NO SE
(7 a 20 veces) (2 a 6 veces) (1 vez) (Ninguna)
X (Twitter)

1,8
0,9

Pagina web (actualizando contenidos, eventos, etc.)

1,8

Instagram

0,9

Facebook
0,9

LinkedIn
0,9 0,9

YouTube

Newsletter
sox[ALNNSAT w1 ] e | I
0,9 0,9

Blog

Podcast

TikTok

14,4 % 2,7| 54 % 77,5
45 2T 2/ 75 |

FUENTE: FECYT



5.3. Actividades subcontratadas

La mayor parte de las actividades de comunicacion cientifica se llevan a cabo internamente,
aunqgue algunas unidades subcontratan ciertos servicios. Casi todas las unidades organizan
sus propios eventos (96 %), evaluan sus actividades (95 %), gestionan sus redes sociales
(85 %) y muchas también organizan su propia “formacion relacionada con la comunicacién
cientifica” (63 %). La “elaboracion de materiales audiovisuales (ej. videos)’, el “disefo/
programacion web” y el “disefo grafico” se subcontratan en aproximadamente una cuarta
parte de las unidades, mientras que en otra cuarta parte de las unidades se encargan otros

departamentos de la institucion de acogida (Figura 10).



Figura 10. Actividades subcontratadas
Cifras en porcentaje sobre el total de respuestas a esa opcion

Pregunta

Respecto a las siguientes tareas relacionadas con la actividad de tu UCC+I, indica si,
en general, las realiza directamente el personal de tu UCC+I, las realiza otra
estructura o departamento de tu institucion o se subcontratan fuera de la institucion.

W UCC+l
1 OTRA ESTRUCTURA DE TU INSTITUCION
SUBCONTRATA EXTERNA
B NO REALIZAMOS ESTE TIPO DE ACTIVIDADES
W NOSE
0% 50 % 100 %
I 06,4 %
. 2,7%
Organizacion de eventos 0,9%
0,0%
0,0%
e 95,5 %
L. .. 3,6 % i
Evaluacidn de actividades de tu UCC+I |0609%3/
) 0
,0 %
84,7%
i 12,6 %
Gestion de redes sociales 2,7%
0,0%
0,0%
I 63,1 %
Formacion relacionada [ 9,9 % 39
con comunicacion cientifica - 1%
M 3,6% |
I 59,5 %
i I 20,7 %
Magquetacion de materiales 18,9 %
10,9%
0,0%
46,0 %
e 22,5 %
Disefo grafico ,8 %
W2,7%
0,0%
I 45,1 %
i4 ; PP e 9
Elaboracién de materiales audiovisuales 25 228/;; %
(ej. videos) 0,0% ’
1 0,9%
I 44,0 %
isualizacié I 24,09
Visualizacion de datos 130% 24,0%
(graficos, infografias...) 15,0 %
M 4,0%
I 42,0 %
L. .. e 27,0 %
Disefio o programacion web 27,0%
M 4,0%
0,0%
FUENTE: FECYT



5.4. Participacion del personal investigador en las actividades

de las unidades

Una parte importante de la comunidad investigadora de cada institucion participa en las
actividades de las unidades. En el 46 % (n=51) de las unidades, entre el 10y el 30 % de su
personal investigador y academico participo en actividades de la UCC+l en el afio anterior
alaencuesta. En aproximadamente el 18 %, entre el 30 y el 50 % del personal investigador
participo en las actividades de la unidad; y en el 8 % de las unidades, la participacion se situa
entre el 50y el 70 %. Solo en el 2 % de las unidades la participacion del personal investigador
supera el 70 % (n=2), mientras que en el 20 % de las unidades la participacion es inferior al
10 %y en el 2 % no hay participacion (el 5 % no sabe). La participacion del personal
investigador es superior al 30 % en cerca de un tercio de las unidades (29 %, n=31) e inferior
al 30 % en el 71 % de las unidades (n= 75) (no se tuvieron en cuenta las respuestas “no sabe”

n=>5) (Figura 11).

A pesar de no ser directamente comparable, laimplicacion del personal investigador en estas
unidades es inferior a la comunicada por los gabinetes de comunicacion de las universidades
de otros paises, donde cerca de la mitad de las universidades comunico niveles de implicacion
entorno al 40 % (Entradas et al., 2023). Aunque no tenemos una justificacion plausible, esto
podria ser un signo de que el personal investigador es menos activo o de que simplemente se

dedica a otras actividades de comunicacion no necesariamente organizadas por la UCC+l.



Figura 11. Personal investigador/académico involucrado
Porcentaje de UCC+| segun su respuesta

Pregunta

Teniendo en cuenta el personal investigador/académico de toda tu institucion,
incluyendo becarios y doctorandos, iqué porcentaje aproximado ha participado
en actividades organizadas por tu UCC+l en los ultimos 12 meses?

Porcentaje de personal asistente

Ninguno Menos del 10% 10 %-30 % 30-50 % 50-70 % Mas del 70 % No sé

Porcentaje ‘ 777777777777777777777777777777777777 B : ‘ 777777777777777777777777 * 77777777777777
de UCC+I ‘ ‘ .
1,8% 1,8% 45%

19,8 % 18,0 %

46,0 %

FUFNTF: FFCYT

5.5. Formacion ofrecida por las unidades al personal investigador

Formacion. El 72 % de las UCC+l ha realizado algun tipo de formacion en el Ultimo afio. Entre
las UCC+ de la Modalidad 3 (formacion), el 86 % ha realizado algun tipo de formacion frente al
53 % de las no inscritas en esta modalidad. En cuanto a los tipos de formacion que ofrecen las
UCCH+l, “habilidades de comunicacion (hablar en publico, evitar la jerga, contar historias...)”

es sefnalada por el 50 % de las unidades, seguida de “canales/formatos concretos de
comunicacion cientifica (e]. como escribir un articulo divulgativo, comunicar en redes
sociales, como hacer videos de divulgacion, etc.)” (41 %), “como relacionarse con los medios
de comunicacion y periodistas” (37 %) y “uso de las redes sociales” (34 %). Solo una minoria
ofrece formacion centrada en “aspectos éticos de la comunicacion cientifica” (9 %), “disefiar/
gestionar proyectos de divulgacion cientifica” (14 %), “como comprender y escuchar a las

audiencias” (13 %), o “elaborar planes de comunicacion para sus proyectos de I+D+1" (13 %).

Asesoramiento ad hoc. Para la mayoria de los temas, las UCC+l ofrecen asesoramiento

ad hoc en respuesta a la peticion de un investigador o antes de una actividad, mas que
formaciones organizadas. Los consejos de comunicacion mas populares ofrecidos por las
unidades son “elaborar planes de comunicacion para sus proyectos de [+D+I" (59 %), “cémo
relacionarse con los medios de comunicacion y periodistas” (56 %) o “disefiar/gestionar

proyectos de divulgacion cientifica” (50 %).



Sin embargo, hay ciertos temas que no parecen estar cubiertos ni por la formacion ni por el

asesoramiento puntual. Es el caso de los “aspectos eticos de la comunicacion cientifica”

(71 % no ofrece ni formacion ni asesoramiento), “como comprender y escuchar a las

audiencias” (66 %) o “técnicas/metodologias participativas para involucrar al publico en su

investigacion o ciencia ciudadana” (56 %) (Figura 12).

Figura 12. Formacion y asesoramiento

Cifras en porcentaje sobre el total de respuestas

Pregunta

En los ultimos 12 meses, indica si tu UCC+I ha realizado alguna de estas acciones de

asesoramiento o formacidn del personal investigador/académico en comunicacidn cientifica.

Como relacionarse con los medios
de comunicacidn y periodistas

B ASESORAMIENTO PUNTUAL
B FORMACION

0% 50 %

_SWSS'Q%
I 36,9 %

100 %

Habilidades de comunicacidon (hablar en
publico, evitar la jerga, contar historias...)

I 35,1 %
50,0 %

Canales/formatos concretos
de comunicacidn cientifica

I 39,6 %
I 40,5 %

Uso de redes sociales

I 41,4 %
I 34,2 %

| 58,6 %

Elaborar planes de comunicacion
para sus proyectos de I+D+ I 12,6 %
Disefiar/gestionar proyectos de divulgacién cientifica 1 50,0 %

I 13,5 %

Comunicacion cientifica estratégica

I 36,9 %
I 24,3 %

Inclusién en comunicacion cientifica

——
14,4 % 39,6%

Técnicas/metodologias participativas para involucrar
al publico en su investigacion o ciencia ciudadana

I 27,0 %
I 17,1 %

Como comprender y escuchar a las audiencias

22,5%

Aspectos éticos de la comunicacion cientifica

FUENTE: FECYT



5.6. Evaluacion del impacto de las UCC+I

Cuando se les pregunta por la evaluacion de sus actividades, hay un notable contraste entre el
uso de medidas cuantitativas referidas a visibilidad o numero de participantes y la evaluacion
delimpacto social de sus actividades. Las UCC+| evaluan mayoritariamente sus actividades a
través de medidas cuantitativas como el niUmero de materiales o actividades realizadas (por
ejemplo, notas de prensa, materiales audiovisuales) (el 95 % lo hace), el nUmero de menciones
en los medios de comunicacion o estadisticas online (visitas a la pagina web, vistas en las
redes sociales, etc.) (89 %), el nimero de participantes en las actividades (85 %), asi como el
nivel de satisfaccion del publico (70 %). Alrededor del 40 % afirma evaluar su impacto social y

soloun 1,8 % (n=2) dice no evaluar sus actividades (Figura 13).

Figura 13. Evaluacion de actividades
Cifras en porcentaje sobre el total de respuestas para esa opcion

Pregunta

En general, ¢como evalua tu UCC+l sus actividades?

Numero de materiales o actividades realizados

I 54,6 %

Numero de impactos en medios de comunicacidn o estadisticas en linea
(visitas a paginas web, visualizaciones en redes sociales, etc.)

89,2 %

Numero de participantes
84,7 %

Nivel de satisfaccion del publico participante en las actividades de comunicacion cientifica, o formacién/asesoramiento
70,3 %

Impacto social: Evaluacion del efecto de las actividades de la UCC+l en el publico
(por ejemplo, cambios en el nivel de conocimientos, actitudes, interés, participacion, etc.)

39,6 %

Numero de entidades que colaboran en las actividades de la UCC+l
30,6 %

No evaluamos las actividades realizadas por la UCC+I

Bosx

FUENTE: FECYT



Articulos enrevistas académicas. Entre las UCC+| que realizan investigacion en

comunicacion cientifica (Modalidad 4) (n=14), el 50 % (n=7) publico articulos en revistas
académicas en los Ultimos 3 afos, dos de ellas (14 %) declararon haber publicado “mas de
5 articulos cientificos”, cuatro unidades (29 %) publicaron entre 2y 3 articulos cientificos
y una unidad (7 %) publico uno. Ademas de las unidades de la Modalidad 4, otras unidades

(n=10) reportaron haber publicado articulos cientificos.

6. Publicos

6.1. Los publicos con los que las unidades interactuan

El publico con el que las UCC+l interactuaron mas en el afio anterior a la encuesta fue el “personal
investigador/académico de su propia institucién” (un 75 % declard interactuar con este publico
muy a menudo), seguido de colegios e institutos (65 %) y el publico en general (52 %). El

publico que se menciond con menos frecuencia fue aquel con barreras para acceder a la cultura

cientifica, con un 10 % de unidades que declard no haber interactuado nunca con él (Figura 14).



Figura 14. Publicos
Cifras en porcentaje sobre el total de respuestas

Pregunta

En la siguiente tabla encontrards una lista de publicos. En los ultimos 12 meses,
écon qué frecuencia ha interactuado tu UCC+ con cada uno de ellos?

(I ) I
MUY FRECUENTEMENTE OCASIONALMENTE  RARA VEZ NUNCA NO SE
FRECUENTEMENTE
Personal investigador/académico de tu institucién 0,9
a9 [ B 0 s«
” . . . 1'8
Publico en general (cualquiera que pueda interesarse)
83% 99
1,8

Colegios o institutos
865% 64,9 . ue | 108 14
3 . . . . . 0'9
Publico infantil o juvenil
802% 51,4 I B 162 14
. 1,8
Medios de comunicacion y periodistas

67,6% 35,1 . ma 27,9 270
1,8

Personal investigador/académico de fuera de tu institucién

na [ERINN 07 49,6 171

0,9
Entidades de difusion cultural
306% 45,1 18,9 45
0,9

Administracién publica o gestores politicos

48,7 19,8 3,6]

279%

Publicos con barreras de acceso a la cultura cientifica

27,0%

ONGs y asociaciones

39,6 225 [ 99 |
0

[ 63 |

0

,9
Empresas
0,9

FUENTE: FECYT



6.2. Contacto con medios de comunicaciony periodistas

Cuando se les pregunta por el contacto con medios de comunicacion y periodistas, la
mayoria de las unidades confirma que a menudo recibe consultas/solicitudes de los
periodistas: alrededor del 39 % de las unidades declard haber recibido mas de 20 consultas/
solicitudes de medios de comunicacion/periodistas en el afio anterior a la encuesta. Cuando
los periodistas quieren ponerse en contacto con el personal investigador/academico de

la institucion, la mitad de las unidades gestionan ellas mismas estas solicitudes (49 %),
mientras que el 46 % dice que son gestionadas por otro departamento de comunicacion

de suinstitucion. Alrededor del 4 % de las unidades no tiene un protocolo establecido para

gestionar las solicitudes de los medios de comunicacion (Figura 15).

Cuando se les pregunta por las listas de distribucion que mantienen, la mayoria de las UCC+|
declara mantener una lista de colegios/docentes (71 %), una lista de periodistas/medios de

comunicacion (61%) y una lista de personas que han asistido a sus actividades (55 %) (Tabla 2).

Figura 15. Relacion con los medios
Porcentaje de UCC+l segun su respuesta

Pregunta

Cuando periodistas y medios de comunicacion quieren ponerse en contacto con
personal investigador/académico de tu institucién, habitualmente se gestiona...

... directamente con el personal
investigador/académico
1,8%

... a través de la UCC+I ... a través de otro departamento de No hay protocolo establecido
48,7 % comunicacion de nuestra institucion 3,6%
46,0 %

FUENTE: FECYT



Tabla 2. Listas de distribucion de las UCC+|

Colegios / docentes 79 79
Periodistas / medios 68 68
Personas que han asistido con anterioridad a nuestras

o 61 61
actividades
Administraciones locales/regionales (por ejemplo, 29 29
municipios, consejos comarcales, etc.)
Centros culturales y museos 24 24
No tenemos listas de distribucion 10 10

7. Recursos y papel de la UCC+I en las instituciones

En cuanto a recursos, las UCC+l informaron en términos de su presupuesto y del personal

dedicado a sus actividades.

7.1. Recursos financieros y humanos

Recursos financieros. Mas de la mitad de las UCC+l tiene un presupuesto especifico
diferenciado de otras actividades, oficinas o unidades (58 %), mientras que el 42 % no tiene
un presupuesto separado. El presupuesto anual medio de las UCC+I (sin tener en cuenta

los salarios del personal) es de 57.732 (DT=77.683, Mediana=30.000). No obstante, dadala
gran diversidad existente en el tipo de instituciones que pertenecen a la Red de UCC+|, hay
una gran heterogeneidad en el presupuesto anual de las diferentes unidades. Alrededor del
27 % de las unidades tiene un presupuesto anual de entre 0 y 16.000 euros, el 43 % declaro
presupuestos anuales de entre 20.000 y 52.000 euros; el resto (30 %) tiene un presupuesto

anual superior a 58.000 euros.

Cuando se les pregunta por el porcentaje del presupuesto que la institucion de acogida
asigna ala UCC+l, cerca de la mitad de las unidades (55 %) afirma recibir menos del 0,5 %
del presupuesto anual de su institucion, el 15 % declara recibir entre el 0,5 % y el 5 %, y el
28 % dice no saberlo. Solo en un 3 % de las UCC+| el porcentaje asignado es superior al 5 %

(Figura16).



Figura 16. Recursos financieros
Porcentaje de UCC+| segun su respuesta

Pregunta

En relacion con el presupuesto de ejecucion anual de toda la institucion (sin salarios
del personal), écudl es aproximadamente el porcentaje destinado a tu UCC+I?

Porcentaje del presupuesto anual asignado a la UCC+l

Menos del0,5% 0,6-1% 1,1-3% 3,1-5% Mas del 5% No sé

Porcentaje
de UCC+I

27,9%

55,0 %

FUENTE: FECYT
Personal. En cuanto al personal de las UCC+|, en el 61 % de las unidades hay tres o menos
personas (Figura 17). En promedio, hay aproximadamente 4 personas empleadas en cada

una de estas unidades (M=3,9, DT=3,5) y un total de 432 en todas las unidades de la red.

De las 4 personas de cada unidad, 2,6 son mujeres (M=2,6, DT=21; Mediana=2), lo que

corresponde aproximadamente al 67 % del personal total (n=290) (Figura 18).

Figura 17. Recursos humanos
Porcentaje de UCC+l segun su respuesta

Pregunta

Por favor, indica cudntas personas trabajan en tu UCC+.

Personas que trabajan en la UCC+I

1 persona 2 personas 3 personas 4 personas  5-10 personas  Mas de 10
‘ ‘ ‘ ‘ ‘ personas
Porcentaje ‘
de UCC+I
5,4 %
14,4% 252 % 21,6% 135% 19,8 % ’

FUENTE: FECYT



Figura 18. Distribucion del personal de las UCC+l en funcion del género
Porcentaje en el total UCC+|

Mujeres Hombres
67,1% 32,9%
0% 501 % 106 %

FUENTE: FECYT

Entre los miembros del personal que trabajan en la UCC+], una media de 2 personas se
dedican exclusivamente a las tareas de la UCC+l (M=2,0, DT=2,6, Mediana=1), y alrededor
de 1,9 personas se dedican parcialmente (M=1,9, DT=2,5, Mediana=1) (Figura19).En
términos numericos, esto corresponde a n=226 miembros del personal totalmente

dedicados y n=206 parcialmente dedicados a las tareas de las unidades.

Figura 19. Dedicacion del personal
Porcentaje del total UCC+/

Pregunta

Indica cudntas de las personas que trabajan en tu UCC+l se dedican de manera exclusiva
o parcial a tareas relacionadas con las actividades de cultura cientifica de tu UCC+I.

Personal exclusivamente dedicado Personal parcialmente dedicado
52,3% 47,7 %
0% 501 % 106 %

FUENTE: FECYT

Puestos de trabajo de las UCC+l en la RPT. Cuando se les pregunto por el numero de
puestos de trabajo asignados a la UCC+| en la RPT (Relacion de Puestos de Trabajo)', el 44
% de las unidades declaro tener al menos un puesto de trabajo en su RPT (el 8 % reporto que

su institucion no tenia RPT y el 34 % desconocia el dato).

1Instrumento técnico para organizar el personal en funcion de las necesidades del servicio y definir los
requisitos para el desempefio de cada puesto. Obligatorio para las administraciones publicas espafnolas.



Tipo de contrato. En cuanto al tipo de contrato del personal, si bien la mayoria de los

contratos son de personal de “gestion/comunicacion” - en cerca del 85 % de las unidades al
menos un miembro del personal tiene un contrato de gestion/comunicacion - tambien son
comunes otros tipos de contrato como el de “personal académico/ de investigacion” (un

27 % tiene al menos un miembro del personal con este tipo de contrato) y el administrativo
(30 %) (Tabla 3 para el nUmero medio de personal y Figura 20 para la distribucion de los

contratos de personal en las unidades).

Figura 20. Personal por tipo de contrato
Porcentaje en el total UCC+I

Pregunta

Por favor, indica qué tipo de contrato tiene el personal de tu UCC+I.

Contrato como personal Contrato como personal Otro tipo
de gestién/comunicacion académico/investigador de contrato
63,2 % 12,0% 13,4%

0% 50 % 100 %

11,3%
Contrato como
personal administrativo

FUENTE: FECYT

Tabla 3. Tipo de contrato del personal

Contrato como personal académico/

9 o,
de investigacion 0.5 1 27,0 % 120%
Contrato como personal de gestion/ 25 3.0 84.7 % 63.2%
comunicacion
Con"cra.to como personal 0.4 0.8 20.7% 3%
administrativo
Otro tipo de contrato 0,5 1,3 22,5% 13,4 %




En cuanto a la experiencia profesional previa, la mayoria del personal (43 %) la tiene en

periodismo o comunicacion (M=1,7; DT=1,5) y en investigacion (23 %) (M=0,9; DT=1,4),
seguidos de gestidén/administracion (17 %) (M=0,7) (Tabla 4). En cuanto a la formacion de
grado o posgrado en comunicacion, una media de 1,2 personas (30 %) tiene formacion en
comunicacion (DT=1,5), una media de 0,6 (16 %) en comunicacion cientifica (DT=1,0) y una
media de 0,7 (18 %) en ambas (DT=2,1) (Figura 21 para personal por experiencia profesional

previay Tabla 5 / Figura 22 para la formacion en comunicacion del personal).

Tabla 4. Personal segun experiencia profesional previa

Sin experiencia profesional previa 0,3 15 12,6 % 6,9 %

Experiencia previa en investigacion 0,9 14 46,8 % 231%

Experiencia previa en periodismo o

S 1,7 1,5 82,9% 431%
comunicacion
Experiencia previa en gestion/ 0.7 0.9 AL 16.8 %
administracion ’ ’ n e o
Experiencia previa en otra area 0,4 1,0 22,5% 10,0 %

Figura 21. Personal segun experiencia profesional previa
Porcentaje del total UCC+|

Pregunta

Pensando en el personal de tu UCC+I, por favor, indica aproximadamente
cudntas tienen experiencia profesional previa en las siguientes dreas.

Periodismo Gestién/
0 comunicacion administraciéon Investigacion Otra area
43,1% 16,8 % 23,1% 10,0 %

.

0% 100 %
6,9 %

Sin experiencia profesional previa

FUENTE: FECYT



Tabla 5. Personal segun formacion en comunicacion

...comunicacion 1,2 1,5 55,0% 301%
...comunicacion cientifica 0,6 1,0 36,9 % 16,2 %
..ambas 0,7 2,1 31,5% 18,3%

Figura 22. Formacion en comunicacion del personal
Porcentaje del total UCC+I.

Pregunta

Por favor, indica cudntas personas de la UCC+ tienen formacion
universitaria de grado o posgrado en las siguientes dreas.

Comunicacion

Comunicacién cientifica Ambas Ninguna
301% 16,2 % 183 % 35,4 %
0% 5()1 % 106 %

FUENTE: FECYT

7.2. Estrategia de comunicacion cientifica

En cuanto al papel de la comunicacion cientifica en la estrategia de la institucion, el 89 % de
los planes estratéegicos actuales de las instituciones de acogida incluyen la comunicacion
cientifica. Aproximadamente la mitad de las unidades (57 %) tiene su propio plan de

actuacion o estrategia de comunicacion cientifica aprobado por su institucion (Figura 23).



Figura 23. Estrategia de comunicacion cientifica
Cifras en porcentaje sobre el total de respuestas para esa opcion

Pregunta

Pensando en los planes estratégicos de tu institucion y UCC+I:

El plan estratégico vigente de tu institucion incluye de alguna forma la comunicacién cientifica

Si - No sé
89,2% 63%

Tu UCC+I cuenta con un plan de actuacion o estrategia especifico aprobado por tu institucion

Si i No sé
56,8 % 1 3,6%

0% 50 % 100 %

FUENTE: FECYT

7.3. Reconocimiento/recompensa de las actividades de comunicacion cientifica
Cuando se les pregunta por los procedimientos para reconocer o recompensar las tareas

de comunicacion del personal investigador (por ejemplo, mediante sistemas de evaluacion,
promocion, contratacion, etc.), alrededor del 37 % afirma que existen a nivel de la institucion,
el 5 % anivel de la UCC+ly el 7 % afirma que existe una politica a ambos niveles. Por el

contrario, un 41% no dispone de tal protocolo (Figura 24).



Figura 24.
Reconocimiento y recompensa de las actividades de comunicacion del personal investigador
Porcentaje de UCC+l segun su respuesta

Pregunta

éCuenta tu institucion o la UCC+I con procedimientos para reconocer y recompensar las tareas de comunicacion
del personal investigador (ej. a través de sistemas de evaluacion, promocion, contratacion, etc.).

No Si No sé
40,5% 48,7 % 10,8%

La institucion La UCC+l Ambas
36,9 % 45% 7,2%

FUENTE: FECYT

7.4. Evolucion de la actividad y los recursos de la UCC+I

Cuando se pregunta por la evolucion de las actividades y los recursos de la unidad desde

Su creacion, se observa un aumento significativo en la mayoria de las unidades: la mayoria
(82 %) afirma que el nUmero de personas investigadoras (incluidos personal becario y
estudiantes de doctorado) participantes en actividades de cultura cientifica ha aumentado
alolargo de los afios. En el 85 % de las UCC+l se ha producido un aumento del numero

de actividades de comunicacion cientifica, posiblemente relacionado con el aumento

de la participacion del personal investigador. Todo esto podria deberse a los numerosos
llamamientos para que el personal investigador se involucre en la comunicacion de la ciencia

(por ejemplo, CE, 2013).



En cuanto al presupuesto y al personal disponible para tareas de comunicacion en las

unidades, el 58 % de las UCC+l ha aumentado su presupuesto a lo largo de los aros, (el 32

% 1o ha mantenido igual) y el 41 % ha aumentado su personal. En aproximadamente el 47 %
de las unidades el numero de personal se ha mantenido igual a lo largo de los afos e incluso
ha disminuido en el 12 % (Figura 25). El crecimiento de la actividad global de comunicacion,
de la participacion del personal investigador y de los recursos destinados a la comunicacion
en la mayoria de las unidades sugiere un aumento de la importancia de estas estructurasy
el reconocimiento de su papel dentro de las instituciones a lo largo del tiempo. Por otro lado,
este crecimiento es mas pronunciado en el numero de actividades e implicacion del personal

investigador que en el presupuesto o el personal.

Figura 25. Evolucion de la UCC+|
Cifras en porcentaje sobre el total de respuestas para esa opcion

Pregunta

En general, desde el afio de registro de tu UCC+l hasta ahora,
lo siguiente ha aumentado, ha disminuido, o se ha mantenido igual?

H HA AUMENTADO
[ SE HA MANTENIDO IGUAL
H HA DISMINUIDO

B NO SE
0% 50 % 100 %
El nimero total de actividades de — 84,7 %
comunicacién cientifica organizadas w20 %
por tu institucién 10,9 %

El nimero total de investigadores/as (incluidos S 52,0 %
becarios y doctorandos) que participan en

g DU 10,9 %
actividades de comunicacion cientifica 10,9%
| 57,7%
. ‘. e 32,4 % :
El presupuesto de la ejecucion de tu UCC+l -3 % ’
M 3,6 %

El personal de tu UCC+l — 117 %

FUENTE: FECYT



7.5. Tareas y responsabilidades

Cuando se pregunta por las responsabilidades y el poder de decision, en la mayoria de

las UCC+l es su propio personal el responsable de la seleccion de publicos, asi como de

los temas tratados y actividades llevadas a cabo. La seleccion de los publicos a los que

se dirigen las actividades de la UCC+l es comun en el 90 % de las unidades, la seleccion

de los temas tratados y las actividades llevadas a cabo por la UCC+| son tareas comunes
en el 84 % de las unidades, asi como la seleccion del personal investigador que participa

en su actividades de divulgacion (80 %). Las tareas que son menos responsabilidad del
personal de la UCC+ly recaen en personal de otras areas de la institucion o en el personal
investigador son: decidir sobre la version final de las notas 0 comunicados de prensa que se
envian a medios por parte de la UCC+| (36 %; 14 %) y decidir sobre qué colaboraciones se
establecen para realizar acciones de comunicacion cientifica (35 %:9 %) (Figura 26).Esto
parece sugerir que las decisiones menos cruciales para la institucion se dejan en manos de
las unidades, mientras que las decisiones mas importantes estan bajo la responsabilidad
de otros que deciden sobre laimagen y la comunicacion mas amplia. Esto podria ser
esperable, ya que la mayoria de las unidades se encuentran dentro de otras estructuras,
sobre todo departamentos de comunicacion, que probablemente sean responsables de la
comunicacion institucional y las relaciones publicas, y que podrian tener la “Ultima palabra”
sobre que contenido y como se presenta el mensaje al publico. Esto también apunta a una
distincion de funciones entre estructuras, y a una influencia limitada de las UCC+l en el

trabajo de otras estructuras dentro de la institucion.



Figura 26. Poder de toma de decisiones
Cifras en porcentaje sobre el total de respuestas para esa opcion

Pregunta

Indica qué drea es responsable de las siguientes decisiones. Por favor, indica quién
es responsable de la decision final, no todas las dreas que participan en el proceso.

Il PERSONAL DE TU UCC+I

1 PERSONAL DE OTRO AREA/DEPARTAMENTO DE TU INSTITUCION
PERSONAL INVESTIGADOR/ACADEMICO DE TU INSTITUCION

0% 50% 100 %

La seleccién de los publicos a los que
se dirigen las actividades de tu UCC+l

S 90,1 %
0 4,5% §
54% ‘

La seleccién de los temas tratados y las
actividades llevadas a cabo por tu UCC+I

I —— 83,8 %
6,3 % :

'y (]

La seleccion del personal investigador/académico
que participa en las actividades de divulgacion
que organiza tu UCC+

I 80,2 %
N 7,2% |
12,6 %

La decision de qué tipo de formaciéon en comunicacion
cientifica ofrece tu UCC+l al personal
investigador/académico de la institucién

72,1%
—/ 19,8 %
8,1%

La seleccion del personal investigador/académico mas adecuado
para responder cuando tu UCC+l recibe consultas de los medios
de comunicacién/periodistas sobre temas cientificos

— 64,0 %
[ 28,8 %
7,2%

La seleccion (o criterios de seleccion) de las investigaciones
que se difunden a los medios de comunicacion desde tu
ucc+

— 61,3 %
_/ 28,8 %
9,9%

La decision de a qué partidas se
dedica el presupuesto de tu UCC+l

— 60,4 %
I 32,4 %
7,2%

La decision sobre qué colaboraciones se establecen (entre

N 55,9 %
la entidad y empresas/medios/etc.) para realizar acciones e 35,1 %
de comunicacion cientifica 9,0%
La version final de las notas o comunicados de 3602, 50,5 %
prensa que se envian a medios por parte de tu UCC+l 135% o7

FUENTE: FECYT



7.6. Colaboracion y relaciones con otras personas dentro de la institucion

Cuando se les pregunta por su lugar dentro de la institucion y sus relaciones con otras
oficinas/estructuras (comunicacion institucional, transferencia del conocimiento, relaciones
institucionales...), la mayoria de las unidades afirma que la UCC+| “colabora periodicamente
con otras dreas para organizar actividades de comunicacion cientifica” (el 32 % esta
totalmente de acuerdo y el 55 % de acuerdo) y que “se coordina con otras areas para decidir
qué temas se comunican” (26 % totalmente de acuerdo y 42 % de acuerdo). Ademas,

las unidades no creen que estén duplicando esfuerzos con otras estructuras (33 % en

desacuerdo, 39 % o totalmente desacuerdo) (Figura 27).

Figura 27. Colaboracion dentro de la institucion
Cifras en porcentaje sobre el total de respuestas para esa opcion

Pregunta

Pensando en las relaciones entre la UCC+l y otras dreas de tu institucion (comunicacion
institucional, transferencia, relaciones institucionales, marketing...), indica tu grado de acuerdo
con las siguientes afirmaciones:

() e
TOTALMENTE ~ DE ACUERDO NI DE ACUERDO EN TOTALMENTE EN NO SE
DE ACUERDO NI EN DESACUERDO DESACUERDO ~ DESACUERDO

La UCC+I colabora periédicamente con otras areas para organizar actividades de comunicacion cientifica

La UCC+l se coordina con otras dreas para decidir qué temas se comunican
.5+ T D 5 |
Tenemos una buena distribucion de trabajo y recursos

Estamos duplicando esfuerzos y malgastando recursos

6,3% |:| 20,7 33,3 38,7

0,9

FUENTE: FECYT

Colaboracion dentro de lared UCCH+l. Las colaboraciones entre UCC+l parecen
habituales dentro de la red, ya que solo una cuarta parte de las unidades declararon no
haber colaborado con otras UCC+| en los ultimos tres afios (23 %). Alrededor del 77 %
de las unidades reporto al menos una colaboracion, y el 43 % informo de cuatro o mas

colaboraciones con otras unidades.



8. Apoyo de la FEYCT

8.1. Soporte actual
En cuanto ala Convocatoria de ayudas para el fomento de la cultura cientifica y de la innovacion
de laFECYT, algo mas del 80 % de las unidades declaro haber solicitado financiacion para la

UCC+I (el 60 % lo ha conseguido) en los ultimos tres afios (Figura 28).

En los ultimos tres afos (anteriores al estudio), personal del 71 % de las unidades ha asistido
ala conferencia ComCiRed, la reunion anual de la Red UCC+l. En aquellas unidades en las que
el personal no asistié y comunico los motivos (n=23), las principales barreras mencionadas

fueron la falta de tiempo (83 %) y la falta de recursos (13 %).

Figura 28. Financiacion FECYT
Porcentaje de UCC+|

Pregunta

Respecto a la Convocatoria FECYT de ayudas para el fomento de la
cultura cientifica y de la innovacion. En los ultimos 3 afios tu UCC+I...

Ha solicitado financiacion

Ha conseguido financiacion

_ 6014 %

0% 50 % 100 %

FUENTE: FECYT

8.2. Acciones futuras

Se pregunto a las unidades en un campo de texto abierto que acciones les gustaria que
llevara a cabo la FECYT en el marco de la Red de UCC+l. A las respuestas se les asignaron 129
menciones, clasificadas en 23 codigos diferentes. De las 129 menciones, la mayoria se referian
a diferentes acciones de formacion (36 menciones) y al fomento de la colaboracion dentro

de laRed (20 menciones). Otros temas mencionados fueron el aumento de la financiacion (9

menciones), mayor apoyo a las UCC+l dentro de sus instituciones (7 menciones), la formacion



del personal investigador (7 menciones), simplificar la convocatoria de financiacion de la FECYT

(5 menciones), organizar reuniones y conferencias (4 menciones), mayor asesoramiento sobre

la convocatoria de financiacion de la FECYT (3 menciones), o crear un programa de estancias

entre UCC+l para aprender y compartir buenas practicas (2 menciones) (Figura 29).

Figura 29. Apoyo FECYT
Numero de respuestas totales

Pregunta
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9. Exploracion de tendencias

La FECYT se mostro interesada en explorar las relaciones entre algunos de los items de la
encuesta y buscar tendencias que pudieran aportar mas informacion sobre la infraestructura

existente para que las UCC+l realicen sus actividades.

« Encuanto alainfraestructura existente para apoyar las actividades de comunicacion
del personal investigador, no hay diferencias significativas en términos de recursos
asignados (personal y porcentaje del presupuesto institucional dedicado a la UCC+I)
en aquellas UCC+| que cuentan con mas personal investigador participando en sus
acciones (p> 0,05). Tampoco hay diferencias significativas en la participacion del
personal investigador en funcion de tener o no un plan de actuacion propio o un
protocolo para recompensar al personal investigador que comunica. Sin embargo, las
unidades en las que hay mas personal investigador activo en comunicacion publica
también proporcionan mas asesoramiento puntual a sus investigadores (aunque
no mas formacion), y el porcentaje de investigadores que participan en estas
actividades es mayor en las unidades creadas hace mas tiempo (p<0,05). Esto podria
indicar una relacion mas estrecha entre la comunidad investigadora y los equipos
de comunicacion en las UCC+I mas antiguas, que posiblemente se haya establecido
con el paso del tiempo. Esto va en la linea de algunos estudios que muestran que
el personal de comunicacion empleado no constituye un elemento determinante
para que el personal investigador participe, ni tampoco lo son las motivaciones
(“recompensas”) externas, apoyando lo que ya sabemos, que la comunicacion publica
es mas bien el resultado de la motivacion intrinseca (por ejemplo, Entradas y Bauer,
2019).

« Encuanto alaevolucion de las UCC+l a lo largo del tiempo, no hay diferencias
significativas en el aumento de recursos (personal y financiacion), o en el hecho de
contar con un plan de actuacion propio entre las unidades mas antiguas y las mas
jovenes. Sin embargo, el aumento de las actividades de las UCC+l a lo largo del tiempo
es mayor en las unidades mas antiguas. Tambien es en las unidades creadas hace mas
tiempo donde el poder de decision sobre sus actividades es mas notable: declaran
tener mas poder sobre la eleccion de los temas y publicos de sus actividades.
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10. Observaciones finales

Las UCC+l son estructuras especializadas comprometidas conla
comunicacion cientifica.

Evolucion de las UCC+I

El compromiso de las unidades con la comunicacion cientifica ha aumentado visiblemente a

lo largo de los afios, con datos que apuntan a estructuras de algun modo bien establecidas

dentro de sus instituciones de acogida.

Esto se observa en el aumento de la actividad global de las UCC+l, la implicacion del
personal investigador y los recursos disponibles en la mayoria de las unidades. Pero
tambien se aprecia en la estabilizacion de estas unidades dentro de sus instituciones,
con algunas cumpliendo mas de una déecada de actividad desde su registro con
renovaciones cada dos anos. Esto sugiere un crecimiento en laimportancia de estas
unidades y el reconocimiento de su papel dentro de las instituciones académicas y de
investigacion, 1o que tambien se percibe en el creciente numero de unidades a lo largo de
los afnos.

Las UCC+I tienen su propio personal, con una media de dos personas dedicadas
exclusivamente y otras dos con dedicacion parcial. Cabe destacar que el numero
de empleados ha aumentado en la mitad de las unidades a lo largo de los afnos.
Aproximadamente la mitad de las UCC+| cuenta con financiacion propia, que ha
aumentado o se ha mantenido (en un tercio) a lo largo del tiempo. No obstante, hay
que sefalar que esta financiacion es limitada para la mayoria de las unidades, ya
que procede de sus instituciones y de la FECYT, con grandes discrepancias en las
cantidades asignadas a estas unidades entre instituciones.

Las UCC+lrealizan la mayor parte de las actividades de comunicacion internamente, sin
subcontratarlas. Esto incluye no solo los eventos que organizan y su evaluacion, sino
tambiéen la formacion en comunicacion cientifica y la gestion de sus redes sociales.

La evolucion positiva de la actividad general de las UCC+l es mas pronunciada en

el numero de actividades y en la participacion del personal investigador que en los
recursos disponibles (financiacion y personal). No se ha producido un crecimiento
paralelo de la dotacion de presupuesto y personal de las UCC+|, y en algunos casos
incluso se ha producido una reduccion de ambos. Esto podria justificar, al menos en



parte, la peticion de las unidades de aumentar su financiacion. El crecimiento del

numero de actividades y de investigadores que participan en ellas es mas pronunciado
en las unidades mas antiguas, |0 que sugiere que estan mas asentadas.

También es en las unidades mas antiguas donde el poder de decision es mas
pronunciado. Es mas probable que las unidades mas antiguas declaren tener mas poder
sobre la eleccion de temas de sus actividades, asi como sobre el publico de estas.

Estas observaciones sugieren que el impulso dado hace mas de una decada a la creacion

de las UCC+l ha tenido un efecto importante en la consolidacion de las unidades dentro

de sus instituciones. Los datos, sin embargo, no permiten asociar cualquier importancia o

causalidad a este hecho, pero es ciertamente un indicio de que podria necesitarse tiempo

para la aceptacion y el establecimiento de tales estructuras dentro de la cultura organizativa

- donde existen entornos complejos (tamafio, numero de estudiantes, comunidad

investigadora, personal, financiacion global, PIB, visiones...), y donde las prioridades en los

esfuerzos que se destinan a la comunicacion podrian colisionar incluso con la comunicacion

institucional mas amplia y la comunicacion corporativa (ej. relaciones publicas y marketing).

Actividad y publico

Las UCC+I utilizan diferentes medios para comunicarse y organizan una variada
cartera de actividades para interactuar con un amplio abanico de audiencias,
desde los investigadores de sus propias instituciones hasta audiencias externas,
entre las que se incluyen los centros educativos, el publico general y los medios de
comunicacion. Se presta especial atencion a la comunicacion a traves de medios
tradicionales y online, y se hace hincapiée en los recursos digitales.

Las UCC+l suelen organizar actos publicos, como talleres, charlas y conferencias,
semanas de la ciencia y jornadas de puertas abiertas. Los actos con formatos
participativos, como debates o consultas o los “proyectos que involucrenala
ciudadania en el proceso cientifico, colaborando, contribuyendo o cocreando” son
menos utilizados.

Los medios de comunicacion tradicionales son uno de los principales focos de
atencion de las unidades, principalmente a traves de la elaboracion de notas de prensa
y de “entrevistas, declaraciones o reacciones para medios de comunicacion”.



« Las UCC+l utilizan habitualmente los nuevos canales de comunicacion para divulgar los

resultados de la investigacion y la ciencia en general. La mayoria de las unidades utiliza
X (Twitter), el sitio web de la UCC+l, Instagram y Facebook a diario o semanalmente.

- También hay indicios de que algunas UCC+l apuestan fuertemente por la
comunicacion digital a traves de formatos multimedia, podcasts y videos en YouTube.
El hecho de que el personal investigador de las instituciones sea el principal publico
destinatario y el objetivo de gran parte de los esfuerzos de las unidades (implicar al personal
investigador en las actividades de las unidades, impartir formacion, etc.) sugiere un

importante servicio a la comunidad investigadora de la institucion.

La mayoria de las actividades descritas por las unidades apuntan a un mayor enfasis en las
actividades de comunicacion unidireccionales con el objetivo de proporcionar informacion, y
menos en un enfoque bidireccional de la comunicacion dirigido a establecer relaciones mas
estrechas y profundas con el publico. Una comunicacion basada en un enfoque “deficitario”
del publico necesitado de conocimientos cientificos especificos es visible en otros aspectos
de los datos, incluidos los motivos para comunicar, o el enfoque de la comunicacion, lo que
sugiere una vision de la comunicacion cientifica unidireccional en la que los publicos son
meros receptores de informacion en lugar de actores capaces de participar en los procesos

de la ciencia y los debates cientificos.

A pesar de que el ultimo Libro Blanco de las UCC+| hace hincapie en la comunicacion
bidireccional, esto es algo que necesita mejorar. Hay un fuerte predominio de actividades
unidireccionales y se dedica muy poco esfuerzo a temas sobre debates sociales actuales,
lo que sugiere una vision de la comunicacion que va de la institucion a la sociedad en

contraposicion a su papel como intermediarias entre las instituciones y la sociedad.



Motivaciones

« Objetivos como acercar la ciencia a la sociedad, fomentar el interés por la ciencia,
aumentar la difusion de la investigacion o promover la alfabetizacion cientifica, se
consideraron mas importantes que, por ejemplo, incorporar las perspectivas de la
ciudadania a la investigacion que se lleva a cabo en la institucion.

- Aesterespecto, esimportante sefalar tambien que estas actividades se centran en

“nuevos desarrollos y descubrimientos’, “lo que es importante que la gente conozca’,
lo que es “relevante para la vida cotidiana” o “lo que es de probable cobertura
mediatica’, y menos en lo que es “relevante para los debates sociales actuales” o
‘entretenido e interesante”.

« Del mismo modo, motivos como “dar visibilidad a la investigacion realizada en nuestra
institucion” y “mejorar la formacion y la cultura cientifica e innovadora de la sociedad”
son los motivos mas importantes para hacer comunicacion cientifica para la mayoria
de las instituciones, frente a, por ejemplo, “fomentar la participacion ciudadana en el
proceso cientifico técnico”

El foco en la comunicacion con los medios apunta a un interés por una mayor difusion de la
investigacion entre grandes audiencias. El enfasis en los canales de comunicacion tanto
tradicionales como online, asi como las razones para comunicar reportadas por las unidades,
apuntan a la voluntad de tener presencia en los medios de comunicaciony en la esfera
publica. Esto podria refiejar la vision de las instituciones, en la que la atencion de los medios
y la visibilidad se consideran fundamentales. Aunque los datos no permiten concluir si esta
es lavision de la UCC+l, otros datos de este estudio indican la importancia que tiene paralas

unidades un enfoque de la comunicacion centrado en los medios de comunicacion.

No disponemos de informacion sobre el contenido de esta comunicacion, por lo que es
dificil concluir sobre su calidad o impacto en las audiencias, ya que la evaluacion se realiza
principalmente a través de medidas cuantitativas. No obstante, dada la existencia de buena
redaccion cientifica, unidades con personal especializado en comunicacion y un buen
periodismo cientifico nacional, este foco en la comunicacion mediatica solo puede ser
positivo. No obstante, la comunicacion cientifica debe considerarse algo mas amplio que la

comunicacion mediatica.



Es importante distinguir entre lo que es comunicacion cientificade loquenoloes, y

esta no debe entrar en conflicto ni ser sustituida por otros tipos de comunicacion como

la institucional, las relaciones publicas o el marketing dirigido a estudiantes. Algunos de

los objetivos y motivaciones mas importantes para la comunicacion cientifica descritos

por las UCC+| aluden a objetivos de visibilidad y atencion mediatica, y al enfoque de las
relaciones publicas, que podrian confundirse con los objetivos de la comunicacion cientifica,
lo que esta esy como puede lograrse. Es necesario comprender y distinguir claramente

las funciones de las relaciones publicas y la comunicacion cientifica, ya que obedecen a
motivaciones y objetivos distintos y se aplican de manera diferente (Entradas et al., 2023).

Esta falta de comprension limita el papel de la comunicacion cientifica en las instituciones.

Las UCC+| tienen una influencia limitada en sus instituciones.

Integracion en la institucion de acogida

« Lamayoria de las unidades estan integradas en otras estructuras dentro de sus
instituciones (oficinas/departamentos de comunicacion u Oficinas de Transferencia),
otras son independientes o forman parte de otras estructuras como Vicerrectorados.

« Encuanto al poder de decision, las unidades suelen decidir los destinatarios, los temas
y el personal investigador que participa en sus actividades, asi como la formacion en
comunicacion que ofrecen a su comunidad academica/investigadora. Las unidades
tambien participan, aunque en menor medida, en las decisiones sobre la investigacion
que se difundira a los medios de comunicacion o a que partidas se dedica el
presupuesto de su UCC+l. La aprobacion final de las notas de prensa o decisiones
sobre colaboraciones externas se dejan en manos de otro personal de comunicacion
de lainstitucion o del personal investigador. Esto sugiere que las decisiones cruciales
que repercuten en laimagen o las relaciones externas de la institucion se dejan en
manos de niveles jerarquicos superiores.

« Engeneral, las unidades perciben sus relaciones con otras estructuras organizativas
como de colaboracion a la hora de organizar actividades de comunicacion cientifica,
al tiempo que consideran que no duplican esfuerzos, lo que sugiere una clara
separacion de tareas.



Participacion del personal investigador

La implicacion de la comunidad cientifica en las actividades de las UCC+| es significativa

en la mayoria de las unidades, con un porcentaje importante de personal investigador
participando en sus actividades. Este porcentaje no guarda relacion, sin embargo, con

el numero de personal empleado en las unidades, ni con que exista un procedimiento de
reconocimiento/recompensa de las actividades de comunicacion. Sin embargo, las unidades
en las que hay mas personal investigador activo también proporcionan mas asesoramiento
puntual a sus investigadores e investigadoras. Esto sugiere un importante papel de las
unidades como servicio interno a su comunidad cientifica, sin socavar la posible influencia
de la creciente demanda, por parte de instituciones cientificas y entidades de financiacion,

de que el personal investigador tenga un perfil cada vez mas publico.
Retos de la comunicacion cientifica

Hay indicios de que algunas unidades podrian tener dificultades para establecerse y adquirir

independencia dentro de la institucion.

« Algunas han informado de disminuciones en su financiacion y personal. Ademas,
sus recursos suelen ser limitados, ya que menos del 0,5 % de la financiacion de la
institucion se destina a la UCC+| en la mayoria de los casos.

- Estaescasez parece mas significativa en los recursos digitales, dado que las
actividades multimedia (materiales audiovisuales, disefio web y disefio grafico)
generalmente se subcontratan, lo que posiblemente sugiere que las unidades podrian
carecer de las competencias digitales necesarias para este tipo de comunicacion. De
hecho, la mayoria del personal declaro tener formacion en comunicacion o periodismo.

« Las UCCH+l tienen poco poder sobre ciertas decisiones como que investigaciones
deberian difundirse a los medios de comunicacion, la asignacion presupuestaria, las
colaboraciones externas o las versiones finales de las notas de prensa

« Lacontribucion conocimiento en el ambito de la comunicacion cientifica, incluso entre
las unidades de la Modalidad 4, es limitada.



Estos aspectos deben ser tenidos en cuenta por las unidades e instituciones que deseen

apoyar a sus UCC+| a establecerse. Esto implica dotar no solo de infraestructura y recursos,
sino también fomentar una vision sobre la necesidad de la comunicacion cientifica en el

contexto institucional y en la sociedad en general.
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Tabla 6. Nombre de las Unidades

Agencia Estatal Consejo Superior de Investigaciones Cientificas (CSIC

Agencia Estatal Consejo Superior de Investigaciones Cientificas (CSIC) - Delegacion Galicia

)

Agencia Estatal Consejo Superior de Investigaciones Cientificas (CSIC) - Delegacion Aragén
)
)

Agencia Estatal Consejo Superior de Investigaciones Cientificas (CSIC) - Delegacion Valencia

Asociacion Colaboracion Cochrane Iberoamericana

Associacio Catalana de Comunicacio Cientifica (ACCC)

AZTI Cienciay tecnologia marinay alimentaria

Campus de Excelencia Internacional en Agroalimentacion (ceiA3)

Centre de Visio per Computador (CVC)
Centro de Astrobiologia (CAB; INTA-CSIC)

Centro de Investigacion Biomédica en Red (CIBER)
Centro de Investigacion del Cancer (CIC; USAL-CSIC)

Centro de Investigacion en Agrigenémica (CRAG)

Centro de Investigacion Principe Felipe (CIPF)

Centro de Investigaciones Energéticas, Medioambientales y Tecnologicas (CIEMAT)

Centro de Regulacion Genomica (CRG)

Centro Nacional de Aceleradores (CNA; CSIC-Universidad de Sevilla-Junta de Andalucia)
Centro Nacional de Biotecnologia (CNB-CSIC)

Centro Nacional de Investigacion sobre la Evolucion Humana (CENIEH)

Consorcio Centro de Laseres Pulsados (CLPU; Ministerio-CyL-USAL)

Consorcio para la Construccion, Equipamiento y Explotacion del Laboratorio de Luz Sincrotron
(CELLS)

Consorcio Parque de Investigacion Biomédica de Barcelona (PRBB)

Euskampus Fundazioa

Fundaci¢ de Recerca Clinic Barcelona-Institut d'Investigacions Biomediques August Pi i Sunyer
(FRCB-IDIBAP

Fundaci6 Hospital Universitari Vall d’'Hebron Institut de Recerca (VHIR)

Fundacio Parc Cientific de Barcelona

Fundacio Privada Institut de Recerca de |la Sida-Caixa

Fundacion Biomédica del Instituto de Investigacion Sanitaria Galicia Sur (IISGS)

Fundacion Canaria General de la Universidad de La Laguna

Fundacion Centro de estudios para la ciencia, la cultura cientifica y la innovacion (3CIN)

Fundacion Instituto de Investigacién Marqués de Valdecilla (IDIVAL)

Fundacion Instituto de Salut Global de Barcelona (ISglobal)




Fundacion para el Desarrollo de la Enfermeria (FUDEN)

Fundacion para el Fomento de la Investigacion Sanitaria y Biomedica de la Comunitat Valenciana
(FISABIO)

Fundacion para la Investigacion Biosanitaria de Andalucia Oriental - Alejandro Otero (FIBAO)

Fundacion Parque Cientifico Tecnologico de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria (FPCT
ULPGC)

Fundacion Parque Cientifico y Tecnoldgico de Extremadura (Fundecyt - PCTEX)

Fundacion Publica Andaluza Progreso y Salud

Fundacion Seneca-Agencia de Ciencia y Tecnologia de la Region de Murcia

Fundacioén Universitaria San Pablo CEU
Geociencias Barcelona (GEO3BCN-CSIC)

Hospital Universitario 12 de Octubre

Institut d'Investigacio Biomédica de Lleida Fundacio Dr Pifarré (IRBLIeida)

Institut de Bioenginyeria de Catalunya (IBEC)
Institut de Ciencia de Materials de Barcelona (ICMAB - CSIC)

Institut de Recerca Biomédica de Barcelona (IRB Barcelona)

Institut de Recerca de 'Hospital de la Santa Creu i Sant Pau (IIB Sant Pau)

Instituto Andaluz del Patrimonio Histérico (IAPH)
Instituto de Astrofisica de Andalucia (IAA-CSIC)

Instituto de Astrofisica de Canarias (IAC)

Instituto de Biomedicina de Sevilla (IBIS)
Instituto de Ciencias Matematicas (ICMAT)

Instituto de Investigacion Biomédica de A Coruiia (INIBIC)

Instituto de Investigacion Biomédica de Bellvitge (IDIBELL)

Instituto de Investigacion Sanitaria (INCLIVA)

Instituto de Investigacion Sanitaria Biodonostia (IIS Biodonostia)

Instituto de Investigacion Sanitaria de Santiago (IDIS)

Instituto de Investigacion Sanitaria La Fe (IIS La Fe)

Instituto de Investigaciones Marinas (IIM-CSIC)
Instituto de Salud Carlos Il (ISCIII)

Instituto Espafiol de Oceanografia (IEO)

Instituto Geoldgico y Minero de Espaia (IGME)
Instituto IMDEA Software

Instituto Nacional de Técnica Aereospacial (INTA)
ISQCH - INMA (antes Instituto de Ciencias Materiales de Aragon)

Universidad Auténoma de Barcelona (UAB)




Universidad Auténoma de Madrid (UAM)

Universidad Carlos Ill de Madrid (UC3M)

Universidad Catolica de Valencia San Vicente Martir (UCV)

Universidad Catdlica San Antonio de Murcia (UCAM)

Universidad Complutense de Madrid (UCM)

Universidad de Alcala (UAH)

Universidad de Alicante (UA)

Universidad de Almeria (UAL)

Universidad de Barcelona (UB)

Universidad de Burgos (UBU)

Universidad de Céadiz (UCA)

Universidad de Cantabria (UNICAN)

Universidad de Castilla-La Mancha (UCLM)

Universidad de Cérdoba (UCO)

Universidad de Extremadura (UNEX)

Universidad de Granada (UGR)

Universidad de Huelva (UHU)

Universidad de Jaén (UJAEN)

Universidad de La Corufia (UDC)

Universidad de La Rioja (UNIRIOJA)

Universidad de Leon (Uledn)

Universidad de Malaga (UMA)

Universidad de Murcia (UM)

Universidad de Navarra (UNAV)

Universidad de Oviedo (UniOvi)

Universidad de Salamanca (USAL)

Universidad de Sevilla (US)

Universidad de Valladolid (UVa)

Universidad de Zaragoza (UniZar)

Universidad del Pais Vasco / Euskal Herriko Unibertsitatea (UPV/EHU)

Universidad Francisco de Vitoria (UFV)

Universidad Miguel Hernandez (UMH)

Universidad Nacional de Educacion a Distancia (UNED)

Universidad Politécnica de Cartagena (UPCT)

Universidad Politécnica de Madrid (UPM)




Universidad Publica de Navarra (UPNA)
Universidad Rey Juan Carlos (URJC)

Universidade de Vigo (UVigo)

Universitat de les llles Balears (UIB)

Universitat de Valencia (UV)

Universitat de Vic (Uvic)

Universitat Jaume | de Castellon (UJI)

Universitat Politécnica de Valencia (UPV)

Universitat Pompeu Fabra (UPF)
Universitat Rovira i Virgili (URV)

Tabla 7. Unidades por provincia

Alicante/Alacant 2 1,8

Almeria 1 0,9
Asturias 1 0,9
Badajoz 2 1,8

Balears, llles 1 0,9
Barcelona 22 19,6
Bizkaia 4 3,6
Burgos 2 1,8

Cadiz 1 0,9
Cantabria 2 1,8

Castellon/Castello 1 0,9
Ciudad Real 1 0,9
Cordoba 2 1,8

Coruna, A 4 3,6
Gipuzkoa 1 0,9
Granada 3 2,7

Huelva 1 0,9
Jaén 1 0,9
Ledn 1 0,9
Lleida 1 0,9




Madrid 22 19,6
Méalaga 1 0.9
Murcia 4 3,6
Navarra 2 1,8

Palmas, Las 1 0,9
Pontevedra 3 2,7
Rioja, La 1 0,9
Salamanca 4 3,6
Santa Cruz de Tenerife 2 1,8
Sevilla 5 4,5
Tarragona 1 0,9
Valencia/Valéncia 8 7,

Valladolid 1 0,9
Zaragoza 3 2,7
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